
 
 

ALLEGATO 1 

LINEE GUIDA “MONITOR-ATO” 

 

Al soggetto utilizzatore, verranno fornite le credenziali per accedere e utilizzare l’Applicazione sviluppata da 

ATO Toscana Costa per l’attività di controllo. 

L’app è scaricabile dal Play Store, una volta scaricata, sul dispositivo, avviarla. 

Interfaccia  

 

Inserire Email e Password, selezionare il campo “Costa” e fare Log In. 

Una volta dentro troverete la seguente finestra: 

 

Selezionate l’icona in altro a sinistra (come indicato nella freccia). 

 



 
 
A questo punto è possibile selezionare la tipologia del controllo d’interesse (Spazzamento – Centro di raccolta 

– Raccolta Domiciliare/Prossimità – Raccolta Stradale/Prossimità – Ulteriore Servizi- Contenitori sovra-

riempiti), successivamente sarà aggiunta la sezione per il controllo “Beni Strumentali” come da Delibera 

385/2023/r/rif ARERA.  

 

 

 

Una volta selezionato il tipo di controllo, si aprirà la seguente finestra (es: Scheda Spazzamento). 

 

Nella finestra (freccia azzurra), compariranno sottoforma di listato eventuali schede compilate in 

precedenza. 

Per aprire una nuova scheda controllo, è sufficiente selezionare il tasto + (freccia rossa). 

Si aprirà una nuova scheda vuota, che potrà essere popolata in nello svolgimento dell’attività di controllo. 

 



 
 
 

Il sistema dell’App è sviluppato per consentire l’inserimento automatico di alcune informazioni su ciascuna 

scheda. (es: scheda Spazzamento) 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 

 

Identifica l’attività di controllo 
con riferimento alla 
programmazione 
preventivamente condivisa con 
ATO 

Tramite questa icona è possibile selezionare la 

SOL di competenza territoriale. 

Generato automaticamente 

Generato 

automaticamente 

Generato automaticamente 

Compilato automaticamente con GPS attivo e 

con segnale. E’ comunque sempre possibile 

intervenire manualmente per modificare il dato 

selezionando la voce “Vuoi modificare la 

località?” 



 
 
All’interno di ogni scheda le domande contrassegnate con asterisco sono obbligatorie. Inoltre è possibile 

caricare anche documentazione fotografica, con marcatura temporale direttamente selezionando la 

fotocamera o la galleria del tablet. 

In merito alla marcatura temporale è possibile scaricare gratuitamente delle app dal play store. 

 

 

Es: Scheda spazzamento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una volta terminata la compilazione della scheda è possibile:  

(*) Domanda con obbligo di risposta 

Con questa icona è possibile 

scattare una foto, con la 

fotocamera del dispositivo e 

allegarla alla domanda. Con questa icona è possibile accedere 

alla galleria fotografica del dispositivo 

e selezionare la foto da caricare. 



 
 
1) salvare momentaneamente la scheda in bozza (funzione “Salva in Bozza”), per eventuali necessità di 

controllo e verifica della scheda prima della chiusura; 

 2) salvare e chiudere la scheda (funzione “Chiusura del controllo”), se selezionata tale opzione, non sarà 

più possibile apportare modifiche alla scheda.  

 

 

 

 

 

 

  



 
 

Appendice – Schede di Controllo 

Spazzamento: 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 
Centri di Raccolta (CdR) 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

  



 
 
Raccolta Domiciliare 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Raccolta Stradale 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

  



 
 
Ulteriori Servizi 

 

 

 

  



 
 
Contenitori Sovra-riempiti 

 

 

 



 
 

 

 

 

  



 
 
Scheda Beni strumentali  

La scheda per singolo controllo (ossia presso ciascun cantiere/deposito) verrà predisposta prima dell’avvio 

dei controlli stessi. 


